LucaNet AG

Mehr als nur ein
Radchen im Getriebe

»innovationsforderndes Top-Management* und ,,Innovationsmarketing® - in diesen
beiden Kategorien ist die Berliner LucaNet AG durch die wissenschaftliche Leitung von
TOP 100 besonders gut bewertet worden. Kein Wunder, denn die Leitungsebene des
1999 gegriindeten Softwarehauses wendet die Hilfte ihrer Arbeitszeit fiir Innovationen
auf. Und die Mitarbeiter des Marketings verwenden sogar 60 % ihrer Zeit auf die Markt-
einfilhrung neuer Produkte und Dienstleistungen.

,Durch ein innovatives Top-Management werden die
Mitarbeiter zu eigenen innovativen Ideen und Arbeitswei-
sen motiviert und nicht nur als Rddchen im Getriebe, son-
dern als potenzielle Innovationstrager wahrgenommen®,
betont Vorstandsmitglied Oliver Schmitz. Wesentlich
mehr als ein Rad im Getriebe ist auch die Marketingab-
teilung des Unternehmens, das sich unter anderem mit
der Entwicklung von Softwarelosungen fiir Planung und
Controlling fest im Markt etabliert hat. Denn ein strategi-
scher Grundsatz der LucaNet AG fordert, das Marketing
von Anfang an in den Innovationsprozess einzubinden.

Beim Einfiihren neuer Losungen, aber auch bei Erwei-
terungen und Verbesserungen bereits bestehender Pro-
dukte setzt die Firma auf die intensive Zusammenarbeit
mit Kunden und Partnern. Beispielhaft fiir diese enge
Verzahnung sind die Pilotprojekte, in denen man ge-
meinsam mit Anwendern neue Konzepte entwickelt. In-
novationsentwiirfe verwaltet man zudem

bestimmte Projekte und Ideen votieren. Auf diese Weise
wird eine Innovation nicht nur schon vor ihrer Umsetzung
bei Kunden und Mitarbeitern bekannt gemacht, sondern
auch im Hinblick auf ihre Marktchancen bewertet. Wich-
tige Informationen {iber die Akzeptanz neuer Produkte
beziehen die Berliner zudem {iber ein Netzwerk aus
Hochschulen und Verbanden, in dem unter anderem Markt-
studien gemeinsam entwickelt werden.

Mit dieser strategischen Ausrichtung ihres Innovati-
onsmarketings befindet sich die LucaNet AG auf dem
richtigen Kurs: In den wenigen Jahren seit der Einfiihrung
ihres Kernprodukts ,,LucaNet.LC/CO* stieg das Unterneh-
men vom Newcomer zu einem der dominierenden, iiber-
durchschnittlich wachsenden Marktteilnehmer auf. Zu-
riickzufiihren ist dieser schnelle Erfolg auf eine in der
Branche bislang einzigartige Softwareintegration: die
Kombination von Konsolidierung und Konzerncontrolling
in einem Datenmodell. Die ndchste Gene-

tiber ein webbasiertes Tool. Das heift,
nicht nur die 35 Mitarbeiter, sondern auch
Kunden und Partner kdnnen auf diesen
Bereich zugreifen, sich informieren — und
vor allem auch unmittelbar fiir oder gegen

ration innovativer Softwarelosungen aus
Berlin befindet sich bereits kurz vor der
Markteinfiihrung - und erntet bei Part-
nern und Pilotkunden schon heute reich-
lich Beifall.

Vorstdande 0. Schmitz, R. J. Moll und D. Worthmann:
»In der schnelllebigen Softwarebranche
gehoren Innovationsspriinge zu den entschei-
denden Wettbewerbsvorteilen.*
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